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Nos últimos anos, um número crescente de 
empresas implementou sistemas de gestão 
ambiental, segundo a norma ISO 14001, e 
obteve a certificação desses sistemas por 
uma entidade externa.  
 
 

 
 
A nossa experiência mostra-nos que muitas 
empresas demoram muito tempo, 
demasiado tempo, a implementar os seus 
sistemas de gestão ambiental e a obter a 
sua certificação segundo a ISO 14001.  
 
A nossa experiência mostra-nos que muitos 
desses sistemas de gestão ambiental são 
verdadeiros monumentos à burocracia. 
 
A nossa experiência mostra-nos que muitos 
desses sistemas de gestão ambiental não 
funcionam! Servem para manter as 
empresas certificadas, mas não as ajudam a 
melhorar o desempenho ambiental, não 
estão relacionados com a estratégia do 
negócio, nem estão preparados para, ano 
após ano, promover a transformação, a 
melhoria do desempenho ambiental. 

 

 
A sua empresa pretende implementar um 
sistema de gestão ambiental? Como vai 
assegurar que será um sistema leve, eficaz 
e implementado num prazo curto? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A sua empresa está certificada e no entanto 
não vê mais-valias relevantes?  
A sua empresa sente necessidade de rever 
e melhorar o sistema de gestão ambiental?  
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Sistema de gestão 
ISO 14001 
Desenhar um sistema de gestão ambiental 
com o auxílio da ISO 14001 

 

 

Do que se trata? 
 

Interpretar as cláusulas da ISO 14001, para 
desenhar um sistema de gestão ambiental 
alinhado pelos desafios estratégicos do 
negócio, leve e concentrado na melhoria do 
desempenho ambiental.  
 

Destinatários 
 

Chefias intermédias e quadros técnicos de 
Organizações. Colaboradores e 
responsáveis pelo desenvolvimento e 
implementação de sistemas de gestão 
ambiental. 
 

Objectivos 
 

No final da acção de formação os 
participantes deverão ter adquirido 
conhecimentos teórico-práticos para: 
·  participar activamente nas actividades de 

desenvolvimento, gestão e melhoria de 
um sistema de gestão ambiental;  

·  desenvolver um plano de implementação 
de um sistema de gestão ambiental de 
raíz; e 

·  rever criticamente um sistema de gestão 
ambiental já existente e planear a sua 
melhoria; 

 
 

Programa 
 

·  Introdução aos sistemas de gestão e ao 
pensamento sistémico; (definições, vocabulário, 
modelo) 

·  As prioridades estratégicas de uma 
organização para o ambiente; (alinhar ambiente 
e estratégia do negócio) 

·  O levantamento ambiental; (conhecer a realidade 
ambiental) 

·  Os objectivos e metas ambientais e sua 
relação com as prioridades estratégicas, 
com os resultados do levantamento 
ambiental e a realidade financeira e 
tecnológica; (os critérios de sucesso do sistema) 

·  Os programas de transformação; (como 
vamos transformar a organização de hoje, na organização do 
futuro, uma capaz de cumprir os critérios de sucesso) 

·  Boas práticas monitorização e medição; 
(estamos a convergir para os critérios de sucesso? Ao ritmo 
desejado? Consumindo os recursos como planeado?) 

·  A análise crítica do sistema de gestão; 
(fechar o ciclo de gestão anterior e perspectivar o ciclo de 
gestão seguinte) 

·  A comunicação num sistema de gestão; 
(comunicar para informar, para alinhar, para concentrar e para 
aprender) 

 

Duração 
 

2 dias 
 

Local 
 

Formação intra-empresa 
 


